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Politika kvality HLA laboratoře ČNRDD 

Politika kvality tvoří rámec pro stanovení a hodnocení cílů kvality HLA laboratoře, které jsou 
každoročně vyhodnocovány v rámci přezkoumání vedením. 

1. Prvořadým cílem politiky kvality HLA laboratoře ČNRDD je poskytovat kvalitní molekulárně 
genetické vyšetření transplantačních antigenů ve spolupráci s žadateli o laboratorní vyšetření 
a ve shodě s principy uvedenými v Politice kvality ČNRDD. HLA laboratoř ČNRDD poskytuje 
služby v těchto oblastech:  

• Molekulárně genetické vyšetření transplantačních antigenů (HLA typizace) 
 

2. Laboratoř se při své činnosti zavazuje  
• Poskytovat spolehlivé výsledky vyšetření a neustále zvyšovat úroveň všech 

prováděných vyšetření 
• neustále prohlubovat a zvyšovat odbornou způsobilost pracovníků 
• Dodržovat pravidla správné laboratorní praxe, používat správné pracovní postupy 

schválených norem nebo řádně ověřených standardních operačních postupů při 
vyšetřování vzorků biologického materiálu 

• Dodržovat zásady správné manipulace se vzorky biologického materiálu 
• Provádět pravidelné vnější kontroly laboratorních vyšetření formou účasti v systému 

externích kontrol kvality a mezilaboratorních porovnávacích zkouškách a analyzovat 
výsledky externího hodnocení kvality. 

• Zavést a realizovat systém interních auditů, při nichž dochází k pravidelnému a 
nezávislému přezkoumávání jednotlivých prvků systému managementu kvality.  

• Na všech úrovních laboratorní činnosti postupovat v souladu s ochrannou dat 
pacientů a klientů laboratoře. 
 

3. Vedení laboratoře se při své činnosti zavazuje  
• trvale vytvářet podmínky k zajištění plnění požadavků normy ČSN EN ISO 15189 a 

legislativy týkající se lidských tkání a buněk.  
• neustále zlepšovat zavedený systém managementu kvality. Zásada neustálého 

zlepšování kvality je uplatněna ve všech činnostech, zvláště pak v oblasti řízení 
procesů, hodnocení rizik a odborné úrovně se zvláštním zřetelem na bezpečnost, 
ochranu pacienta a zaměřením na prevenci chyb 

• vytvářet vhodné zdroje a stanovit odpovědnosti a pravomoci všech pracovníků, kteří 
mají náležité odborné vzdělání a pravidelně se účastní interních a externích 
vzdělávacích akcí 

•  
4. Pracovníci se při své činnosti zavazují  

• Dodržovat platné popystupy uplatňované v praxi a v rámci svých zodpovědností 
navrhovat opatření s cílem trvalého zlepšování systému managementu kvality. 

• Seznámit se s dokumentací systému managementu kvality, jejími změnami, v rozsahu 
svých činností a dodržovat povinnosti vyplývající z vyhlášené Politiky kvality a 
dokumentů systému managementu kvality. 

• Účastnit se vzdělávacích akcí, které jim rozšíří nebo prohloubí kvalifikaci v příslušném 
oboru. 

Laboratoř identifikuje, hodnotí a řídí rizika ohrožení nestrannosti v rámci systému managementu rizik.  

V Plzni dne 14.1. 2026 
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