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Politika kvality HLA laboratofe CNRDD

Politika kvality tvofi ramec pro stanoveni a hodnoceni cild kvality HLA laboratofe, které jsou
kazdoro¢né vyhodnocovany v ramci pfezkoumani vedenim.

1. Prvoradym cilem politiky kvality HLA laboratofe CNRDD je poskytovat kvalitni molekularné
genetické vySetfeni transplanta¢nich antigent ve spolupraci s Zadateli o laboratorni vySetfeni
a ve shodé s principy uvedenymi v Politice kvality CNRDD. HLA laboratof CNRDD poskytuje
sluzby v té&chto oblastech:
e Molekularné genetické vySetfeni transplantacnich antigent (HLA typizace)

2. Laboratof se pfi své €innosti zavazuje

o Poskytovat spolehlivé vysledky vy3etieni a neustale zvySovat uroven vSech
provadénych vysetfeni
neustale prohlubovat a zvySovat odbornou zpusobilost pracovniku
Dodrzovat pravidla spravné laboratorni praxe, pouzivat spravné pracovni postupy
schvalenych norem nebo fadné ovérenych standardnich operaénich postupu pfi
vySetfovani vzork( biologického materiélu
¢ Dodrzovat zasady spravné manipulace se vzorky biologického materialu
Provadét pravidelné vnéjsi kontroly laboratornich vysetfeni formou ucasti v systému
externich kontrol kvality a mezilaboratornich porovnavacich zkouskach a analyzovat
vysledky externiho hodnoceni kvality.
Zavést a realizovat systém internich auditd, pfi nichz dochazi k pravidelnému a
nezavislému pfezkoumavani jednotlivych prvkd systému managementu kvality.
Na vSech urovnich laboratorni €innosti postupovat v souladu s ochrannou dat
pacientl a klient( laboratore.

3. Vedeni laboratofe se pfi své Cinnosti zavazuje

o trvale vytvafet podminky k zaji§téni pinéni pozadavk( normy CSN EN ISO 15189 a
legislativy tykajici se lidskych tkani a bunék.

e neustale zlepSovat zavedeny systém managementu kvality. Zasada neustalého
zlepSovani kvality je uplatnéna ve v8ech innostech, zvlasté pak v oblasti fizeni
proces(, hodnoceni rizik a odborné Urovné se zvlastnim zfetelem na bezpecnost,
ochranu pacienta a zameéfenim na prevenci chyb

e vytvafet vhodné zdroje a stanovit odpovédnosti a pravomoci vSech pracovniku, ktefi
maji nalezité odborné vzdélani a pravidelné se U€astni internich a externich
vzdélavacich akci
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4. Pracovnici se pfi své ¢innosti zavazuji

e Dodrzovat platné popystupy uplatfiované v praxi a v ramci svych zodpovédnosti
navrhovat opatfeni s cilem trvalého zlepSovani systému managementu kvality.

e Seznamit se s dokumentaci systému managementu kvality, jejimi zménami, v rozsahu
svych &innosti a dodrzovat povinnosti vyplyvajici z vyhlasené Politiky kvality a
dokumentl systému managementu kvality.

o Ugastnit se vzdélavacich akci, které jim rozsifi nebo prohloubi kvalifikaci v pFislusném
oboru.

Laborator identifikuje, hodnoti a fidi rizika ohrozeni nestrannosti v ramci systému managementu rizik.
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